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La inspección laboral es un acto llevado a 
cabo por la Autoridad del Trabajo 
competente, su objetivo es promover y  
vigilar el cumplimiento a la legislación 
laboral, así como asesorar a los 
trabajadores y empleadores en el 
cumplimiento de la misma.

Actualmente además del marco normativo 
nacional de la inspección laboral, México al 
ser parte del T-MEC ha adquirido una serie 
de obligaciones, entre las que se ubican 
algunas relacionadas con la inspección del 
trabajo al ser una función del Estado vigilar 
el cumplimiento de la legislación laboral.
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Dentro del T-MEC, específicamente en el Capítulo 23, cobra especial relevancia la 
obligación de los Estados parte de promover el cumplimiento de la legislación laboral a 
través de medidas gubernamentales, tales como1:

1 Artículo 23.5: Aplicación de las Leyes Laborales, numeral 2 del Capítulo 23 T-MEC
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Generalidades de la inspección laboral

Artículo 2, fracción III del Reglamento General de Inspección del Trabajo y Aplicación de Sanciones.

4

¿Qué es la inspección laboral?

Acto de la Autoridad del Trabajo competente, mediante el cual 
se realiza la promoción y la vigilancia del cumplimiento a la 
legislación laboral, o bien se asiste y asesora a los trabajadores y 
patrones en el cumplimiento de la misma. Su desahogo se 
realiza de manera presencial en el Centro de Trabajo, a través de 
las personas servidoras públicas facultadas y autorizadas para 
ello, o bien mediante el uso de tecnologías de la información y 
comunicaciones, o con requerimientos documentales y 
análogos.
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Funciones de la inspección del trabajo

Artículo 540 de la Ley Federal del Trabajo.
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Características principales de la inspección laboral
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Se trata de un acto de autoridad de estricto derecho

Desahogo presencial en los centros de trabajo

Se llevan a cabo por personas inspectoras del trabajo (federales 
y locales) 

Se realiza revisión documental, recorrido físico y entrevistas a 
personas trabajadoras

Ante la detección de posibles incumplimientos a la legislación 
laboral se pueden imponer sanciones a las personas empleadoras

Se puede hacer uso de tecnologías de la información y comunicaciones 
que fomente cumplimiento voluntario de la legislación laboral por parte 
de personas empleadoras
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Marco normativo
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CPEUM
(Art. 123-A)

Tratados Internacionales 
(T-MEC, Capítulo 23)

Ley Federal del Trabajo
Leyes Orgánicas de la Administración 

Pública Federal y de los Estados 
Leyes de Procedimientos Administrativos 

(federal y estatales)

Reglamento General de Inspección del Trabajo y Aplicación de 
Sanciones (RGITAS)

Reglamentos Interiores de las Secretarías del Trabajo tanto 
Federal como Estatales

Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo
Reglamentos Locales de Inspección de Trabajo*** 

Lineamientos operativos emitidos por las autoridades de inspección laboral 
(federal y local), ya sea para  determinar el proceso de inspección y/o para la 

calificación de actas de inspección y valoración de pruebas documentales

Protocolos de inspección del trabajo



|  A I R . O R G

Reformas y adiciones a la LFT y al RGITAS 
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Competencia de las autoridades de inspección
(federal y local)
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Del marco normativo de la inspección del trabajo se desprende que su aplicación 
corresponde tanto a la Secretaría del Trabajo y Previsión Social (inspección federal), 
como a las autoridades de las entidades federativas (inspección local) en el ámbito 
de sus respectivas competencias. Es competencia de la inspección federal:

Ramas industriales y servicios Empresas Materias
1. Textil.
2. Eléctrica.
3. Cinematográfica.
4. Hulera.
5. Azucarera.
6. Minera.
7. Metalúrgica y

siderúrgica.
8. De hidrocarburos.
9. Petroquímica.
10. Cementera.
11. Calera.
12. Automotriz y

autopartes.
13. Química y

farmacéutica.
14. De celulosa y papel.

15. De aceites y grasas 
vegetales.

16. Productora de 
alimentos y bebidas 
empacados, enlatados 
o envasados.

17. Ferrocarrilera.
18. Maderera básica.
19. Vidriera. (fabricación)
20. Tabacalera.
21. Servicios de banca y 

crédito.

1. Administradas por el 
Gobierno Federal.

2. Las que funcionan con un 
contrato o concesión 
federal.

3. Las que realiza trabajos 
en zona federales, aguas 
territoriales o zonas 
económicas exclusivas.

1. Registro de todos los contratos colectivos de 
trabajo y las organizaciones sindicales.

2. Aplicación de las disposiciones de trabajo en los 
asuntos relativos a conflictos que afecten a dos 
o más entidades federativas;

3. Contratos colectivos declarados obligatorios en 
más de una entidad federativa (Contrato-ley).

4. Obligaciones patronales en materia educativa.
5. Obligaciones de los patrones en materia de 

capacitación y adiestramiento y seguridad e 
higiene.

6. Subcontratación de servicios especializados o 
de ejecución de obras especializadas (REPSE).
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De lo anterior se desprende que las entidades federativas tienen una competencia 
residual, es decir, que son competentes para realizar inspecciones únicamente en centros 
de trabajo que no pertenecen a alguna de las industrias, servicios, materias y empresas ya 
referidas.

No obstante, tratándose de empresas o establecimientos que sean competencia de las 
inspecciones locales de trabajo, éstas podrán ser auxiliares de las autoridades de la 
Federación, en la aplicación de las normas de trabajo referentes a:

La competencia de las autoridades federales laborales (incluida la inspección federal del trabajo) se determinan en el artículo 123, apartado A, fracción XXXI de la 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos y en el artículo 527 de la Ley Federal del Trabajo. Lo relativo a la subcontratación está regulado en los artículos 
13 al 15 de la Ley Federal del Trabajo y artículo 11, fracción VIII del RGITAS.
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Capacitación y 
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Seguridad e higiene
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Atribuciones de las personas inspectoras del trabajo

1 Específicamente se refiere a apoyo en temas sobre libertad de sindicación, elección de dirigentes y de representatividad en la contratación colectiva
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Obligaciones de las personas inspectoras
1. Actuar con legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y

eficiencia.
2. Vigilar y promover, en el ámbito de sus respectivas

jurisdicciones, el cumplimiento de la legislación laboral.
3. Identificarse con credencial debidamente autorizada, 

ante los trabajadores y los patrones.
4. Practicar inspecciones extraordinarias cuando sean 

requeridos por sus superiores o cuando reciban alguna 
denuncia respecto de violaciones a las normas de 
trabajo.

5. Levantar las actas en las que se asienten los hechos o 
circunstancias que hayan ocurrido durante la práctica de 
las Inspecciones.

6. Notificar por instructivo los requerimientos 
administrativos señalados en la orden de Inspección, 
cuando el patrón o su representante no permita la 
Inspección (negativa patronal).

7. Turnar a sus superiores inmediatos en un plazo de tres 
días hábiles las actas que hubieren levantado y la 
documentación obtenida derivada de las inspecciones.

8. Denunciar ante el Ministerio Público competente, en un
plazo de setenta y dos horas a partir de que tengan
conocimiento de los hechos que se susciten en las
diligencias de Inspección, cuando los mismos puedan
configurar algún delito.
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El artículo 542 de la Ley Federal del Trabajo y 
el artículo 8 del RGITAS refieren las 
obligaciones de las personas inspectoras, 
algunas de ellas se muestran a continuación:
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Queda prohibido a las personas inspectoras laborales:
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Derechos y obligaciones de las personas empleadoras 
(durante una inspección laboral)

Derechos
1. Que les sea entregada la orden de inspección 

con firma autógrafa del servidor público 
competente para ello.

2. Identificación de la persona inspectora con 
credencial vigente con fotografía.

3. Derecho a presentar por escrito las 
observaciones y pruebas relacionadas con la 
inspección dentro de los 5 días hábiles 
siguientes a la misma.

4. Firmar el acta de inspección y a recibir copia 
de la misma con firmas autógrafas.

5. Recibir orientación y asesoría a las personas 
trabajadoras y a la persona empleadora o a 
sus representantes.

6. Denunciar ante el OIC competente, cualquier 
irregularidad que cometa la persona 
inspectora.

Obligaciones

1. Permitir el acceso de la persona inspectora al centro 
de trabajo y otorgar todo tipo de facilidades, apoyos 
y auxilio de carácter administrativo.

2. Permitir a la persona inspectora que efectúe 
interrogatorios a las personas trabajadoras.

3. Proporcionar la información y documentación que le 
sea requerida por la persona inspectora de 
conformidad con la Ley Federal del Trabajo, sus 
Reglamentos, las Normas Oficiales Mexicanas y 
demás disposiciones aplicables en la materia.

4. Permitir a la persona inspectora que realice un 
recorrido por las instalaciones de la empresa, en 
compañía de los representantes de las personas  
trabajadoras y de la persona empleadora o de éste 
mismo.

El artículo 132 y 133 de la Ley Federal del Trabajo 
disponen las obligaciones y prohibiciones de las personas 
empleadoras.
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Otras diligencias de inspección laboral*
Inspecciones de asesoría y asistencia técnica 

Su finalidad es fomentar entre trabajadores y patrones, entre 
otros aspectos, el cumplimiento de las disposiciones laborales, 
el trabajo digno o decente, la inclusión laboral, el impulso a la 
creación de empleos formales, elevar la capacitación y la 
productividad y promover una cultura de la prevención de 
riesgos de trabajo, para salvaguardar en todo momento los 
derechos humanos laborales.

Se realizan a solicitud de parte o en ejecución de los Programas 
de Inspección o programas de cumplimiento voluntario o 
convenios de colaboración.

Inspecciones de constatación de datos

Tienen el propósito de obtener información que permita 
mantener actualizados los padrones de Centros de Trabajo y 
poder así programar las inspecciones que correspondan. 

Dicha información será clasificada conforme a los términos 
establecidos en las leyes locales o federales que regulan el 
manejo de datos de los particulares.

Inspecciones de determinación de competencias

Su objetivo es establecer si un centro de trabajo debe estar 
sujeto a la vigilancia de la autoridad del trabajo federal o local, 
sin perjuicio de lo que puedan resolver los órganos 
jurisdiccionales competentes.

La determinación de competencia administrativa deberá 
emitirse dentro de los tres meses siguientes a la recepción de la 
solicitud de la persona interesada.

Inspecciones de verificación o supervisión 

Aquellas que se realizan para verificar la información 
proporcionada por los patrones o sus representantes en los 
programas de cumplimiento voluntario, de la información de los 
contratistas registrados en el REPSE, corroborar la información y 
los hechos asentados por los organismos de evaluación de la 
conformidad directamente en los centros de trabajo, y 
corroborar la veracidad de los hechos asentados por los 
Inspectores del Trabajo en los documentos, informes o actas 
generadas con motivo de las Inspecciones realizadas.
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*Adicionalmente existen regulados tipos de inspecciones con las cuales, si bien no es posible determinar de forma directa el cumplimiento a la legislación laboral, 
coadyuban a ello indirectamente.
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Etapas procesales generales relacionadas con la inspección 
del trabajo
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